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Touristes non-résidents en France

>

Dans ce chapitre sont présentées :

« les arrivées en France des touristes non-résidents
* les parts relatives des principaux marchés de la France,
« 'évolution de la position de la France dans le monde et vis-a-vis de ses principaux concurrents.

>

Les données sont issues :

o de I'enquéte auprés des visiteurs venant de I'étranger (enquéte EVE) réalisée par la société TNS-Sofres pour le compte de la Direction du
Tourisme et de la Banque de France :

e de I'Organisation Mondiale du Tourisme (OMT ou UN-WTO) pour les comparaisons internationales

Les définitions retenues pour les termes de « visiteur », « touriste » et « excursionniste » sont conformes a celles préconisées par I'OMT .

e Arrivées : ici les arrivées sont les arrivées aux frontiéres.

e Nuitées : nuits passées dans le pays par un touriste.

e Motif personnel : visiteurs séjournant en France essentiellement pour des raisons personnelles (vacances, loisir, visite a la famille...)

e Motif professionnel : visiteurs séjournant en France essentiellement pour affaires ou d’autres raisons professionnelles (réunions, congres,
conventions ...).

Dans ce chapitre le motif transit correspond aux visiteurs séjournant en France uniqguement pour aller dans un autre pays ou en revenir, quel
gue soit le nombre de nuitées effectuées. Les touristes en transit sont ceux qui ont passé au moins une nuit en France. Les excursionnistes en
transit n'ont pas passé de nuit en France.
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Arrivées, nuitées et durée de séjour des touristes non-résidents par grandes zones de résidence

Arrivées de touristes

Nuitées des touristes

Durée Part des Part des
, . . . moyenne
Pays de résidence 2007 2008 évolution 2007 2008 évolution de )s/é'our visiteurs | excursion-
o " 2008/2007 o o 2008/2007 ) 2008 | nistes 2008
enmiliers | en milliers en miliers | en milliers 2008
en % en % )
en nuits

Europe 69 247 66534 | -3,0% 435360 | 414913 -4,7% 6,2 91,9% 96,8%

Europe de I'Ouest (Autriche,

fﬂi;"riggﬁ;gBﬂg';s”_eBas 35070 | 32478| -7,4% 226930 | 207070| -8,8% 64|  594% 72,0%

Suisse)

Europe du Nord (Danemark, 16522| 16004| -3,1% 101356 | 100322| -1,0% 6,3 10,8% 4,1%

Finlande, Irlande, Royaume-

Uni, Suéde)

Europe du Sud (Espagne, 14732| 14926| 1.3% 82 612 82154 | -0,6% 55 19,5% 19,9%

Gréce, ltalie, Portugal)

Autre Europe 2923 3126|  6,9% 24 463 25367 | 3,7% 8,1 2,2% 0,9%
Amériques 6 025 5952 | -1,2% 50 064 52189 |  4,2% 8,8 4,1% 1,6%

é:f;§5e du Nord (USA; 4323 4226 -2,2% 35 656 37301  4,9% 8.8 ) 8% Lo%

Amérique latine 1702 1726 1,4% 14 408 14 798 2,7% 8,6 1,2% 0,6%
Asie - Océanie 4055 4269 5,3% 30 548 33353 9,2% 7.8 2,3% 0,8%
Afrique 1514 1694 11,9% 20 338 22751  11,9% 13,4 1,2% 0,6%
Proche et Moyen Orient 782 725 -7,3% 7 389 6 805 -7,9% 9,4 0,5% 0,2%
Total 80 841 78449 | -3,0% 536 310 | 523206 | -2,4% 6,7| 100,0% 100,0%

Données révisées

Source : EVE (TNS-Sofres, DGCIS, Insee, Banque de France)
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Arrivées de touristes non-résidents par grandes zones de résidence de 2006 a 2008

En millions
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Arrivées, nuitées et durée de séjour des touristes non-résidents par principaux pays

Arrivées de touristes

Nuitées des touristes

Durée
] _ ] _ moyenne P_a_rt des Part d_es
2007 2008 évolution 2007 2008 évolution de séjour visiteurs | excursion-
en milliers | en milliers 2008/02007 enmiliers | en milliers 2008/2007 2008 2008 nistes 2008
en % en % )
en nuits
Europe de I'Ouest 35070 32478 -7,4%| 226 930 207 070 -8,8% 6,4 59,4% 72,0%
Allemagne 13 036 11 621 -10,9% 87 475 78 728 -10,0% 6,8 17,8% 19,9%
Autriche 564 750 33,0% 4 652 6 686 43, 7% 8,9 0,5% 0,1%
Belgique-Luxembourg 9 355 9159 -2,1% 52153 50 473 -3,2% 55 23,0% 30,8%
Pays-Bas 6 823 5873 -13,9% 52 403 44 020 -16,0% 7,5 4,8% 3,0%
Suisse 5292 5076 -4,1% 30 246 27 163 -10,2% 5,4 13,4% 18,1%
Europe du Nord 16 522 16 004 -3,1%| 101 356 100 322 -1,0% 6,3 10,8% 4,1%
Royaume-Uni 14 269 13537 -5,1% 85 476 83571 -2,2% 6,2 9,3% 3,7%
Irlande 740 806 8,9% 5 397 5616 4,1% 7,0 0,5% 0,1%
Suéde-Danemark-Finlande 1512 1661 9,9% 10 482 11 135 6,2% 6,7 1,0% 0,3%
Europe du Sud 14 732 14 926 1,3% 82612 82 154 -0,6% 55 19,5% 19,9%
Espagne 5560 5605 0,8% 29782 27774 -6,7% 50 8,6% 9,7%
Grece 307 270 -12,0% 2768 2280 -17,6% 8,5 0,1% 0,0%
Italie 8 140 8177 0,5% 43 133 44 646 3,5% 55 10,1% 9,9%
Portugal 725 874 20,5% 6 930 7 455 7,6% 8,5 0,6% 0,3%
Autre Europe 2 923 3126 6,9% 24 463 25 367 3,7% 8,1 2,2% 0,9%
Amérique du Nord 4323 4226 -2,2% 35 656 37 391 4,9% 8,8 2,8% 1,0%
USA 3400 3329 -2,1% 27 072 28 580 5,6% 8,6 2,2% 0,7%
Canada 922 897 -2,8% 8 584 8812 2,6% 9,8 0,6% 0,3%
Amérique latine 1702 1726 1,4% 14 408 14 798 2, 7% 8,6 1,2% 0,6%
Asie-Océanie 4 055 4 269 5,3% 30548 33353 9,2% 7,8 2,3% 0,8%
Japon 698 674 -3,4% 4 246 4142 -2,4% 6,1 0,4% 0,1%
Autres Asie-Océanie 2576 2 870 11,4% 18 913 22 405 18,5% 7,8 1,9% 0,7%
Proche et Moyen Orient 782 725 -7,3% 7 389 6 805 -7,9% 9,4 0,5% 0,2%
Afrique 1514 1694 11,9% 20 338 22 751 11,9% 13,4 1,2% 0,6%
TOTAL 80 841 78 449 -3,0%| 536310 523 206 -2,4% 6,7 100,0% 100,0%

Données révisées

Source : EVE (TNS-Sofres, DGCIS, Insee, Banque de France)
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Arrivées de touristes non-résidents par pays de 2006 a 2008

En millions
16
4+ e
02006 @2007 MW2008

12
10 A

8 41T r=--------4§y!"r"m------- - ---_-_-I""M---- - - ---___________ [ _FB----— - -« ______________
6 41 1M --- - - - -} -4 r--—————+<r"-".!------ - - - -------_-_-________+I"--- - - - - - _______
4 .

. |:I

o U ‘[]'I‘ [lll[]ll = ‘[]'I‘ ‘[]II‘[].l‘

@ @ S S o Q @ Q @ 2 Q > e @ N &
& N N (s S & O N oS AN 2 Q' Q Q
6\7’0" \$@ N *Q'Q’ @\5 (QQ{ \&\'bQ ) &@S\ Q‘bo-’ 0@' & 0\@0‘, N ,bo'b 3& (')Q”(}
W v .\gj& Q° ~ < <& R © O
v o S & £
& <& & R
W o )
S & S
< & v
¥

DGCIS - Mémento du tourisme
Edition 2009



Evolution des arrivées des touristes internationaux

en milliers 1997 1998 1999 2000 (r) 2001 (r) 2002 (r) 2003 (r) 2004 (r) 2005(r) 2006 (r) 2007 (r) 2008 (p)
FRANCE 66590 70109 73146 77190 75 203 77 012 75 048 75121 75908 78 900 81 900 79 300
% dans le Monde 11,1 11,4 11,4 11,3 11,0 10,9 10,8 9,9 9,5 9,3 9,1 8,6
% en Europe 19,0 19,3 19,8 19,7 19,1 19,0 18,5 17,9 17,3 17,1 16,8 16,3
ESPAGNE 43403 43396 46776 47898 50 094 52 327 50 854 52 430 55916 58 190 58 666 57 316
% dans le Monde 7.3 7,0 7,3 7,0 7,3 7,4 7,3 6,9 7,0 6,9 6,5 6,2
% en Europe 12,4 12,0 12,7 12,2 12,7 12,9 12,6 12,5 12,8 12,6 12,0 11,7
ITALIE 34087 34933 36516 41181 39563 39 799 39 604 37071 36 513 41 058 43 654 42 734
% dans le Monde 5,7 5,7 5,7 6,0 5,8 5,6 5,7 4.9 4,5 4.8 4,8 4,6
% en Europe 9,7 9,6 9,9 10,5 10,1 9,8 9,8 8,8 8,3 8,9 9,0 8,8
ETATS-UNIS 47754 46396 48491 51238 46907 43 582 41 218 46 086 49 206 50 977 55 986 58 030
% dans le Monde 8,0 7,5 7,6 7,5 6,8 6,2 5,9 6,1 6,1 6,0 6,2 6,3

(r): révisés, (p): provisoires, (nd) : non disponibles
Source: Organisation Mondiale du Tourisme (OMT)
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Evolution des recettes du tourisme international

en millions $ US 1997 1998 1999 2000 (r) 2001 (r) 2002 (r) 2003(r) 2004 (r) 2005(r) 2006 (r) 2007 (r) 2008 (p)
FRANCE 28009 29931 31507 30757 30 363 32 329 36 593 45 289 44 018 46 345 54 273 55 595
% dans le Monde 6,2 6,6 6,8 6,5 6,5 6,7 6,9 7,2 6,5 6,2 6,3 59
% en Europe 12,5 12,8 13,5 13,2 13,3 13,3 12,9 13,6 12,6 12,3 12,5 11,7
ESPAGNE 26651 29839 32497 29967 32 691 31731 39 645 45 248 47 970 51122 57 645 61 628
% dans le Monde 5,9 6,6 7,0 6,3 7,0 6,6 7.5 7,1 7,1 6,9 6,7 6,5
% en Europe 11,9 12,7 13,9 12,9 14,4 13,1 14,0 13,6 13,7 13,6 13,2 13,0
ITALIE 29714 29866 28359 27493 25882 26 672 31 245 35 656 35 398 38 130 42 651 45 727
% dans le Monde 6,5 6,6 6,1 5,8 5,6 5,5 5,9 5,6 52 51 5,0 4.8
% en Europe 13,3 12,7 12,1 11,8 11,4 11,0 11,0 10,7 10,1 10,1 9,8 9,7
ETATS-UNIS 73268 71286 74881 82400 71 893 66 605 64 348 74 481 81 800 85 700 96 712 110090
% dans le Monde 16,1 15,8 16,1 17,3 15,5 13,8 12,2 11,8 12,0 11,5 11,3 11,7

(r): révisés, (p): provisoires, (nd) : non disponibles

Source: Organisation Mondiale du Tourisme (OMT)
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Classement décroissant des zones de résidence selon le nombre d'arrivées d'excursionnistes, de touristes et de nuitées en 2008

Zone de résidence

Part des arrivées
d'excursionnistes

Zone de résidence

Part des arrivées
de touristes

Zone de résidence

Part des nuitées
des touristes

Belgique-Luxembourg 30,8%| [Royaume-Uni 17,3%| |Royaume-Uni 16,0%
Allemagne 19,9%| [Allemagne 14,8%| |Allemagne 15,0%
Suisse 18,1%| [Belgique-Luxembourg 11,7%| |Belgique-Luxembourg 9,6%
Italie 9,9%| [ltalie 10,4%]| |ltalie 8,5%
Espagne 9,7%| |Pays-Bas 7,5%]| |Pays-Bas 8,4%
Royaume-Uni 3,7%]| |Espagne 7,1%]| |USA 5,5%
Pays-Bas 3,0%| |Suisse 6,5%| |Espagne 5,3%
Autre Europe (1) 0,9%] [USA 4,2%| |Suisse 5,2%
USA 0,7%] |Autre Europe (1) 4,0%( |Autre Europe (1) 4,8%
Autres Asie-Océanie (2) 0,7%| |Autres Asie-Océanie (2) 3,7%| |Afrique 4,3%
Afrique 0,6%| |Autre Amérique (3) 2,2%| |Autres Asie-Océanie (2) 4,3%
Autres Amérique (3) 0,6%| |Afrique 2,2%| |Autre Amérique (3) 2,8%
Suéde-Danemark-Finlande 0,3%| |Suede-Danemark-Finlande 2,1%| |Suéde-Danemark-Finlande 2,1%
Canada 0,3%] [Canada 1,1%)| |Canada 1,7%
Portugal 0,3%| |Portugal 1,1%| |Portugal 1,4%
Proche et Moyen Orient 0,2%| [Irlande 1,0%]| |Proche et Moyen Orient 1,3%
Japon 0,1%| [Autriche 1,0%]| |Autriche 1,3%
Autriche 0,1%] |Proche et Moyen Orient 0,9%]| |Irlande 1,1%
Irlande 0,1%] |Japon 0,9%] [Japon 0,8%
Gréce 0,0%| |Grece 0,3%| |Gréce 0,4%
Total 100,0%| |Total 100,0%| |Total 100,0%

(1) Autre Europe : pays d'Europe non présents dans le tableau.
(2) Autre Asie - Océanie : pays d'Asie et Océanie hors Japon.
(3) Autre Amérique : pays d'’Amérique hors Etats-Unis et Canada.
Source : EVE (TNS-Sofres, DGCIS, Insee, Banque de France)
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Classement décroissant des zones de résidence selon le nombre d'arrivées et de nuitées d'excursionnistes et
de touristes en 2008

Rang parmi les arrivées de Rang parmi les
visiteurs excursionnistes touristes nuntegs des
touristes

e ——
Allemagne

Suisse 3 3 7 8
Italie 4 4 4 4
Royaume-Uni 5 o I
Espagne 6 5 6 7
Pays-Bas 7 7 5 5
USA 8 9 8 6
Autre Europe (1) 9 8 9 9
Autres Asie-Océanie (2) 10 10 10 11
Autres Amérique (3) 11 12 11 12
Afrique 12 11 12 10
Suéde-Danemark-Finlande 13 13 13 13
Canada 14 14 14 14
Portugal 15 15 15 15
Proche et Moyen Orient 16 16 18 16
Irlande 17 19 16 18
Autriche 18 18 17 17
Japon 19 17 19 19
Gréce 20 20 20 20

(1) Autre Europe : pays d'Europe non présents dans le tableau.
(2) Autre Asie - Océanie : pays d'Asie et Océanie hors Japon.
(3) Autre Amérique : pays d'’Amérique hors Etats-Unis et Canada.

Source : EVE (TNS-Sofres, DGCIS, Insee, Banque de France)
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Part des arrivées d'excursionnistes, de touristes, de visiteurs et des nuitées de touristes par

motif en 2008

Source : EVE (TNS-Sofres, DGCIS, Insee, Banque de France)

Part des courts séjours/longs séjours dans les arrivées de touristes par motif en 2008

Motif 1 a 3 nuits 4 nuits et + Total Total (milliers)
Transit 99% 1% 100% 11 238
Personnel 33% 67% 100% 55 823
Professionnel 58% 42% 100% 11 388
Total 46% 54% 100% 78 449

Source : EVE (TNS-Sofres, DGCIS, Insee, Banque de France)
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Visiteurs Nuitées des Durée

Motif Excursionnistes | Touristes (touristes+ . moyenne de
L touristes z.

excursionnistes) séjour
Transit 70% 14% 47% 3% 1,3
Personnel 16% 71% 39% 82% 7,7
Professionnel 14% 15% 14% 15% 7,0
Total 100% 100% 100% 100% 6,7

Total (milliers) 113111 78 449 191 560 523 206




Part des arrivées d'excursionnistes, de touristes, de visiteurs et des nuitées de touristes par motif en 2008
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Part des nuitées en hébergement marchand et non-marchand par grande zone de résidence en 2008

Part des nuitées passées en hébergement
marchand Part des nuitées passées
en hébergements non
Autres héb. marchands
Locations Campings marchands
(y.c. hétels)
Europe - Pays limitrophes (*) 19,9% 10,5% 36,9% 32,6%
Europe - Pays non limitrophes 12,1% 3,5% 50,9% 33,5%
Amériques 21, 7% 1,7% 43,6% 33,1%
Asie - Océanie 18,9% 2,2% 49,1% 29,8%
Proche et Moyen Orient 10,3% 2,5% 51,5% 35,7%
Afrique 9,4% 1,0% 37,4% 52,2%
Total 18,3% 6,6% 41,6% 33,5%

(*) Allemagne, Belgique, Espagne, ltalie, Luxembourg, Pays-Bas, Royaume-Uni, Suisse
Source : EVE (TNS-Sofres, DGCIS, Insee, Banque de France)
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Part des nuitées en hébergement marchand et non-marchand par grande zone de résidence en 2008
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Part des arrivées d'excursionnistes, de touristes, de visiteurs, des nuitées de touristes et durée moyenne

de séjours par mode de transport en 2008

Visiteurs Nuitées des Durée
Mode de transport Excursionnistes | Touristes (touristes+ touristes moyenne de
excursionnistes) séjour
Avion 5,1% 27,9% 14,4% 33,1% 7.9
Bateau/Shuttle 2,8% 9,2% 5,4% 11,1% 8,0
Route 91,8% 56,3% 77,2% 50,1% 5,9
Train 0,3% 6,6% 2,9% 5,6% 5,7
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 6,7
Total (milliers) 113111 78 449 191 560 523 206

Source : EVE (TNS-Sofres, DGCIS, Insee, Banque de France)
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Part des arrivées d'excursionnistes, de touristes, et des nuitées de touristes par mode de transport en 2008
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Source : EVE (TNS-Sofres, DGCIS, Insee, Banque de France)
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Part des activités dans les arrivées des excursionnistes et des touristes par motif en 2008

Touriste Excursionniste Visiteurs (hors transit)

Personnel |Professionnel|Personnel Professionnel|Personnel Professionnel
Congrés, convention, salons 1 30 0 17 1 22
Autre activité professionnelle 1 62 0 57 1 59
Vacances, loisirs, agrément 61 5 11 1 35 2
Achats, shopping 22 9 13 4 17 6
Tourisme culturel 36 10 9 1 22 4
Activités sportive 7 2 2 1 5 2
Parc de loisirs 8 2 1 0 4 1
Promenade, ballades 25 6 8 2 16 3
Visite a des proches (famille, amis) 22 5 9 0 15 2
Séjours linguistiques, études, stages 2 4 0 1 1 2

Plusieurs activitées peuvent étre pratiquées, le total peut étre supérieur a 100%
Source : EVE (TNS-Sofres, DGCIS, Insee, Banque de France)
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Part des activités dans les arrivées des touristes par motif en
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Source : EVE (TNS-Sofres, DGCIS, Insee, Banque de France)
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Ligne "voyages" de la Balance des Paiements en France

En millions d'euros

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2008/07*
Recettes 26 501 29 402 33 301 33 679 34 190 32 349 36 409 35 381 36 911 39 601 37 799 -4,6%
Dépenses 16 732 17 402 19 227 20 055 20 580 20 713 23170 24 547 24 821 26 777 29 336 9,6%
Solde 9 769 12 000 14 074 13 624 13 610 11 636 13 239 10 834 12 090 12 824 8 463 -34,0%

Source: Banque de France (derniéres données disponibles) / Comptes de la Nation (Base 2000)

* |'évolution du poste des dépenses entre 2007 et 2008 est a interpréter avec précaution. La qualité des données collectées pour les voyages d’agrément de I'année

2008 s’est améliorée.

Les informations disponibles actuellement ne permettent pas de corriger les résultats des années antérieures qui sous-estiment les dépenses touristiques des

résidents.
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Le tourisme comparé avec d'autres secteurs de I'économie frangaise dans les échanges avec I'étranger

a prix courant

En milliards d'euros

Solde Solde Solde
Exportations 2008 | Importations 2008 | 2008 (p.) | 2007 (sd.)| 2006 (d.)

Industrie agro-alimentaire 37,0 31,1 6,0 7,2 7,1
Energie 25,9 84,0 -58,1 -45,2 -45,7
Automobile 46,1 49,5 -3,5 0,8 5,6
Tourisme 37,8 29,3 8,5 12,8 12,1

Source: Banque de France (derniéres données disponibles) / INSEE, Comptes de la Nation
p. : provisoire

sd. : semi-définitif

d. : définitif
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Ligne Voyages de la balance des paiements - Répartition géographique
(en millions d’euros)

Recettes Dépenses Solde
Union européenne (a 27) 26 780 14 909 11 871
Union économique et monétaire (a 16) 20 045 12 637 7 408
dont Allemagne 5728 1709 4019
Autriche 346 301 45
Belgique 4414 1189 3225
Espagne 2232 3697 -1 465
Irlande 334 221 113
Italie 3347 2714 633
Luxembourg 435 960 -525
Pays-Bas 2 568 304 2264
Portugal 315 569 -254
Grece 98 747 -649
Chypre 0 59 -59
Malte 35 48 -13
Finlande 143 93 50
Slovénie 24 12 12
Slovaquie 27 13 14
Autres pays de I'Union européenne 6 732 2271 4461
dont Danemark 276 54 222
Suede 300 65 235
Royaume-Uni 5420 1642 3778
République tchéque 155 152 3
Pologne 193 117 76
Hongrie, Bulgarie, Roumanie 309 229 80
Pays Baltes 74 11 63
Pays candidats a I'UE 171 892 -721
dont Turquie 131 545 -414
Autres pays industrialisés 6913 4215 2 698
dont Etats-Unis 2239 1432 807
Japon 326 275 51
Suisse 2 689 1 600 1089
Reste du monde 3935 9 320 -5 385
dont Russie 192 229 -37
Asie hors Japon 1191 2038 -847
Amérique Centrale et du Sud 1045 1609 -564
Afrique 1414 4 646 -3 232
Total 37 799 29 336 8 463

Source: Banque de France (dernieres données disponibles)
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