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Les enquétes de fréguentation

Les enquétes de fréquentation sont menées a un rythme mensuel sur I'ensemble de I'année pour I'hdtellerie et sur la saison d’activité pour le camping (mai a
septembre). Ces enquétes sont réalisées par les directions régionales de I'lnsee dans le cadre d’'une convention nationale passée entre la DGCIS et I'Institut. Dans
certaines régions, des conventions ont été passées avec des partenaires locaux (ORT, CRT, DRT...) pour augmenter I'échantillon de I'enquéte hbtellerie.

Les chaines de traitement de ces deux enquétes permettent de disposer d’une sortie rapide des résultats, c'est-a-dire environ un mois apres le mois enquété, ce
qui permet de faire une exploitation conjoncturelle de ces informations.

Les unités statistiques utilisées sont les arrivées et les nuitées dont le rapport permet de calculer une durée moyenne de séjour.
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Hétellerie de tourisme *

2008, arrivées et nuitées, fréquentation régionale

Arrivées (en milliers)

Nuitées (en milliers)

Régions
Total France Etranger % Rang Total France Etranger % Rang

Alsace 3414 2164 1250 3,2 12 5748 3559 2189 2,9 11
Aquitaine 4637 3898 739 4,3 5 8 356 6 927 1429 4,2 5
Auvergne 2 059 1834 225 1,9 16 3417 3041 376 1,7 16
Basse-Normandie 2824 2150 673 2,6 13 4599 3403 1196 2,3 13
Bourgogne 3539 2381 1158 3,3 11 4 806 3291 1515 2,4 12
Bretagne 3763 3207 556 3,5 9 6723 5552 1171 3,4 7
Centre 3912 2991 920 3,6 7 5 846 4428 1418 3,0 10
Champagne-Ardenne 1975 1296 679 1,8 17 2744 1847 897 1,4 19
Corse 1249 945 304 1,2 21 2915 2053 862 15 18
Franche-Comté 1308 1111 198 1,2 20 2041 1721 320 1,0 21
Haute-Normandie 1875 1449 426 1,7 18 2 956 2 266 690 1,5 17
lle de France 32081 17 639 14 442 29,9 1 66 183 29 946 36 236 33,5 1
Languedoc-Roussillon 4331 3507 824 4,0 6 7 568 6 040 1527 3,8 6
Limousin 945 839 106 0,9 22 1342 1185 157 0,7 22
Lorraine 2 307 1877 430 2,2 15 3702 2964 738 1,9 15
Midi-Pyrénées 5 065 3558 1507 4,7 4 10 311 6 387 3924 5,2 4
Nord-Pas-de-Calais 3824 2 687 1137 3,6 8 6 030 4251 1780 3,1 8
Pays de la Loire 3680 3327 352 3,4 10 5929 5228 701 3,0 9
Picardie 1652 1253 400 1,5 19 2421 1795 626 1,2 20
Poitou-Charentes 2 692 2429 263 2,5 14 4571 4082 488 2,3 14
Provence-Alpes-Cote d'Azur 10 480 7070 3410 9,8 2 21 333 13115 8218 10,8 2
Rhéne-Alpes 9 668 7531 2138 9,0 3 18 074 13 467 4607 9,1 3
Total 107 281 75 144 32 137 100,0 197 615 126 550 71 065 100,0

(*) L'hétellerie de tourisme comprend I'hotellerie homologuée et preés de 300 hétels de chaine non homologués.

Source : Insee, DGCIS, partenaires régionaux
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Hotellerie de tourisme
2008, répartition régionale des nuitées

En % du total
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Hotellerie de tourisme
2008, catégories et clientéeles

Arrivées 0 Nuitées Duree rrjgyenne de
(en milliers) & (en milliers) % sejo.u,r
(en nuitées)
0 étoile Total 16 639 15,5 27 225 13,8 1,6
Francais 13638 12,7 21 757 11,0 1,6
Etrangers 3001 2,8 5 467 2,8 1,8
1 étoile Total 5490 51 9390 4,8 1,7
Francais 4 496 4,2 7 395 3,7 1,6
Etrangers 994 0,9 1994 1,0 2,0
2 étoiles Total 45741 42,6 80 949 41,0 1,8
Francais 35621 33,2 59 937 30,3 1,7
Etrangers 10121 9,4 21012 10,6 2,1
3 étoiles Total 28 801 26,8 57 381 29,0 2,0
Francais 16 776 15,6 29196 14,8 1,7
Etrangers 12 025 11,2 28 186 14,3 2,3
4 étoiles et 4 étoiles-luxe  Total 10 609 9,9 22 670 11,5 2,1
Francais 4614 4,3 8 265 4,2 1,8
Etrangers 5996 5,6 14 405 7,3 2,4
Total des catégories Total 107 281 100,0 197 615 100,0 1,8
Francais 75 144 70,0 126 550 64,0 1,7
Etrangers 32 137 30,0 71065 36,0 2,2

Source : Insee, DGCIS, partenaires régionaux
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Hoétellerie de tourisme
2008, répartition des nuitées francaises et étrangeres par catégorie
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Hobtellerie de tourisme

2008, répartition de la clientéle étrangeére par pays de résidence

Pays de résidence habituel

Arrivées (en milliers)

Nuitées (en milliers)

de la clientéele étrangére Nombre % Nombre %
Europe 25180 23,5 54 758 27,7
Allemagne 3231 3,0 6 652 3,4
Autre Europe 554 0,5 1258 0,6
Autriche 188 0,2 429 0,2
Belgique 2732 2,5 5461 2,8
Bulgarie 32 0,0 79 0,0
Chypre 13 0,0 38 0,0
Croatie 27 0,0 62 0,0
Danemark 218 0,2 501 0,3
Espagne 2434 23 5746 2,9
Estonie 8 0,0 18 0,0
Finlande 95 0,1 224 0,1
Grece 153 0,1 427 0,2
Hongrie 55 0,1 120 0,1
Irlande 268 0,2 779 0,4
Islande 18 0,0 45 0,0
Italie 3108 2,9 7227 3,7
Lettonie 6 0,0 16 0,0
Lithuanie 17 0,0 36 0,0
Luxembourg 106 0,1 217 0,1
Malte 14 0,0 48 0,0
Norvege 150 0,1 371 0,2
Pays-Bas 1948 1,8 3750 1,9
Pologne 217 0,2 462 0,2
Portugal 280 0,3 621 0,3
République Tchéque 83 0,1 172 0,1
Roumanie 110 0,1 259 0,1
Royaume-Uni 6 962 6,5 14 708 7,4
Russie 594 0,6 1646 0,8
Slovaquie 31 0,0 71 0,0
Slovénie 19 0,0 43 0,0
Suede 247 0,2 582 0,3
Suisse 1181 11 2480 1,3
Turquie 82 0,1 208 0,1
Amériques 3 606 3,4 8 673 4,4
Ameérique centrale et du sud 694 0,6 1799 0,9
Canada 423 0,4 997 0,5
Etats-Unis 2 489 2,3 5877 3,0
Asie/Océanie 2934 2,7 6 631 3,4
Autre Asie, Océanie 687 0,6 1497 0,8
Chine 417 0,4 827 0,4
Japon 1140 1,1 2481 1,3
Proche et Moyen Orient (y.c. Eg 406 0,4 1150 0,6
Australie 285 0,3 676 0,3
Afrique 417 0,4 1003 0,5
Autre Afrique (sauf Egypte) 238 0,2 581 0,3
Maghreb 179 0,2 422 0,2
Total clientele étrangére 32137 30,0 71 065 36,0
Total clientele 107 281 100,0 197 615 100,0
francaise et étrangere
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Hotellerie de plein air
2008, arrivées et nuitées, fréquentation régionale

Régions Arrivées (en milliers) Nuitées (en milliers)
Total France Etranger % Rang Total France Etranger % Rang

Alsace 254 88 166 14 19 864 372 492 0,9 17
Aquitaine 1861 1296 566 10,6 3 12 883 8 747 4136 13,0 3
Auvergne 383 256 127 2,2 14 1558 1147 411 1,6 12
Basse-Normandie 606 326 280 3,4 10 2537 1470 1067 2,6 10
Bourgogne 462 150 312 2,6 12 1164 446 718 1,2 14
Bretagne 1448 1035 412 8,2 5 8578 6 141 2437 8,7 5
Centre 561 247 314 3,2 11 1718 783 936 1,7 11
Champagne-Ardenne 262 73 189 15 17 616 252 364 0,6 21
Corse 694 413 282 3,9 9 3271 1890 1381 3,3 9
Franche-Comté 259 108 151 15 18 1083 439 644 1,1 15
Haute-Normandie 195 89 106 1,1 21 576 324 252 0,6 22
lle-de-France 427 111 315 2,4 13 1346 286 1060 14 13
Languedoc-Roussillon 2 358 1610 748 13,4 1 17 057 11411 5 646 17,3 1
Limousin 180 119 61 1,0 22 738 481 258 0,7 20
Lorraine 278 79 199 1,6 16 829 329 500 0,8 18
Midi-Pyrénées 730 510 221 4,2 8 4173 2922 1250 4,2 8
Nord-Pas-de-Calais 254 117 137 14 20 777 460 317 0,8 19
Pays de la Loire 1562 1213 348 8,9 4 10 007 7628 2379 10,1 4
Picardie 281 107 174 1,6 15 1031 445 587 1,0 16
Poitou-Charentes 1008 809 199 5,7 7 6 485 5273 1212 6,6 7
Provence-Alpes-Cote-d'Azur 2 089 1212 877 11,9 2 13 822 7 902 5920 14,0 2
Rhéne-Alpes 1445 831 614 8,2 6 7 647 4347 3300 7,7 6
Total 17 596 10 799 6 797 100,0 98 762 63 494 35 269 100,0

Source : Insee, DGCIS, partenaires régionaux

Seuls les campings offrant au moins 1 emplacement a la clientéle de passage, sont inclus dans le champ de I'enquéte. La fréguentation mesurée est celle des emplacements offerts a la clientéle de passage,
seule considérée comme touristique,
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Hotellerie de plein air
2008, répartition régionale des nuitées

En % du total
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Hotellerie de plein air
2008, fréquentation par catégorie et type d'emplacement

En milliers
Arrivées sur 0 Nuitées sur Durée moyennef  Arrivées sur Nuitées sur D,grée moyenne ds
% % . . % . % séjour sur emplac.
emplac. totaux * emplac. totaux * de séjour emplac. locatifs ** emplac. locatifs ** locatifs
1 étoile Total 885 5,0 4089 4,1 4,6 116 2,4 886 2,4 7,6
Frangais 580 3,3 2872 2,9 5,0 100 2,1 751 2,0 7,5
Etrangers 305 1,7 1217 1,2 4,0 16 0,3 135 0,4 8,4
2 étoiles Total 4988 28,3 24071 24,4 4,8 771 15,8 5523 14,9 7,2
Frangais 3454 19,6 18 270 18,5 5,3 681 14,0 4847 13,1 7,1
Etrangers 1535 8,7 5801 5,9 3,8 90 1,9 676 1,8 7,5
3 étoiles Total 7 165 40,7 40 540 41,0 5,7 1892 38,8 14 455 39,1 7,6
Frangais 4391 25,0 26 499 26,8 6,0 1513 31,0 11 202 30,3 7,4
Etrangers 2774 15,8 14 041 14,2 5,1 379 7,8 3253 8,8 8,6
4 étoiles Total 4558 25,9 30 063 30,4 6,6 2 096 43,0 16 138 43,6 7,7
Frangais 2 375 13,5 15 853 16,1 6,7 1333 27,3 9 837 26,6 7,4
Etrangers 2184 12,4 14 210 14,4 6,5 763 15,6 6 300 17,0 8,3
Total Total 17 596 100,0 98 762 100,0 5,6 4875 100,0 37 001 100,0 7,6
Frangais 10 799 61,4 63 494 64,3 5,9 3627 74,4 26 637 72,0 7,3
Etrangers 6 797 38,6 35 269 35,7 5,2 1248 25,6 10 364 28,0 8,3

Source : Insee, DGCIS, partenaires régionaux

* Seuls les campings offrant au moins 1 emplacement a la clientele de passage, sont inclus dans le champ de I'enquéte. La fréquentation mesurée est

celle des emplacements offerts a la clientéle de passage, seule considérée comme touristique.

** |_es emplacements locatifs sont des emplacements de passage équipés d'un hébergement léger du type chalet, bungalow ou mobile-home.
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Hétellerie de plein air

2008, répartition des nuitées francaises et étrange

En % "
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Hétellerie de plein air

2008, répartition de la clientéle étrangére par pays de résidence (campings classés - 1 a 4 étoiles)

Pays de résidence

Arrivées (en milliers)

Nuitées (en milliers)

habituelle de la

clientéle étrangere 2007 2008 2008 (en %) 2007 2008 2008 (en %)
Europe 6 928 6772 99,6 35 347 35198 99,8
Pays-Bas 2589 2534 37,3 14 647 14710 41,7
Royaume-Uni 1344 1343 19,8 6 609 6 768 19,2
Allemagne 1233 1143 16,8 6 029 5621 15,9
Belgique 593 599 8,8 3260 3350 9,5
Italie 350 314 4,6 1277 1138 3,2
Suisse 219 217 3,2 1070 1044 3,0
Espagne 197 213 3,1 667 737 2,1
Danemark 127 127 1,9 633 617 1,8
Irlande 39 48 0,7 240 302 0,9
Autriche 43 41 0,6 154 148 0,4
Suéde 15 14 0,2 56 48 0,1
Portugal 14 13 0,2 51 51 0,1
République tchéque 19 20 0,3 50 55 0,2
Pologne 12 16 0,2 49 67 0,2
Russie 11 11 0,2 48 44 0,1
autres pays d'Europe 123 119 1,8 507 497 1,4
autres continents 26 26 0,4 68 70 0,2
Total Etranger 6 954 6 797 100,0 35415 35 269 100,0

Source : Insee, DGCIS

Seuls les campings offrant au moins 1 emplacement & la clientéle de passage, sont inclus dans le champ de I'enquéte. La fréquentation mesurée est celle des

emplacements offerts a la clientéle de passage, seule considérée comme touristique
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